                                                                      ДОГОВОР №____
г. Санкт – Петербург                                                                                «__» ________ 202__ г.
  Общество с ограниченной ответственностью «Эко Вилладж» - Загородный комплекс Eco Village, в лице генерального директора Макарченко Н.А., действующего на основании Устава, именуемое в дальнейшем «Исполнитель» с одной стороны, _________________________________________________, в лице ________________________________, именуемая в дальнейшем «Заказчик», с другой стороны; и (далее при совместном упоминании – «стороны»), заключили настоящий договор (далее – «Договор») о нижеследующем:
1. Предмет Договора
1.1. В рамках настоящего Договора Исполнитель обязуется оказать Заказчику услуги по обслуживанию на территории загородного комплекса Eco Village: Ленинградская область, Приозерский район, деревня Красноозерное, вблизи деревни Силино в объёмах и на условиях, предусмотренных настоящим Договором, а Заказчик обязуется оплатить эти услуги в сроки и в размере, установленном настоящим договором.
1.2. Услуги предоставляются в период______________________. 
1.3. В стоимость договора входит: проживание согласно типу размещения, парковочное место, пользование мангалом, верёвочным парком, шезлонгами на пляже, тренажёрами для спорта, спортивной и детскими площадками.
1.3.1. Дополнительные услуги:
           Все дополнительные услуги оплачиваются отдельно. В стоимость проживания услуги трансфера и питания не включены.
2. Права и обязанности сторон, порядок оказания услуг
2.1. Исполнитель обязуется предоставить Заказчику полную информацию о загородном комплексе «Eco Village» и услугах, предоставляемых на ней.
2.2. По настоящему Договору Исполнитель обязуется предоставить заказчику следующие услуги в загородном комплексе «Eco Village»:
Проживание в загородном комплексе «Eco Village»
Тип размещения:
	 
	Наименование
	Кол-во
	Заезд
	Выезд
	Тариф

	1
	Коттедж ___
в период с ______. по _________
	__
	16:00
	13:00
	«Без завтрака»




Аренда банного комплекса в загородном комплексе «Eco Village»

	 
	Наименование
	Кол-во
	Начало
	Окончание
	Тариф

	1
	____________________
	__
	_____
	____
	______________________





Размещение Заказчика в загородном комплексе «Eco Village» и освобождение им помещения производится с учетом расчетного часа. Расчетный час: заезд с 16:00 часов, выезд до 13:00 часов.
Ранний заезд/поздний выезд оплачиваются дополнительно согласно прайс листу по каждому объекту номерного фонда и по предварительному согласованию с администрацией и при наличии возможности.
2.3. Исполнитель обязуется своевременно информировать Заказчика о возможных изменениях, которые могут повлечь за собой отказ Заказчика от услуг.
2.4. Заказчик обязуется соблюдать правила проживания, пребывания и предоставления услуг в загородном комплексе «Eco Village» (актуальные правила проживания, пребывания и предоставления услуг в загородном комплексе «Eco Village» являются неотъемлемой частью договора), а также правила личной безопасности согласно Приложению №1 вышеуказанного Договора.
2.5. Отказ от услуг/аннулирование бронирования проживания могут осуществляться Заказчиком на следующих условиях:
2.5.1. В случае отказа от услуг в низкий сезон (01.10. - 15.12.;11.01. -31.05.), производится возврат, полученных денежных средств в рабочие дни с 09:00 до 17:00, с удержанием неустойки в виде штрафа в следующем размере: за 10 (десять) и более суток до заезда – 10% от стоимости оплаченных услуг; за 9 (девять) – 5 (пять) суток до заезда – 30%; за 5 (пять) – 3 (трое) суток до заезда – 50%; менее чем за 3 (трое) суток до заезда – 100%
В случае отказа от услуг в высокий сезон (15.12-31.01.;01.06. -30.09., а так же даты на которые распространяются специальные предложения), производится возврат с удержание неустойки в виде штрафа в следующем размере: за 15 (пятнадцать) и более суток до заезда – 10% от стоимости оплаченных услуг; за 14 (четырнадцать) – 10 (десять) суток до заезда  - 30%; за 9 (девять) – 6 (шесть) суток до заезда – 50%; за 5 (пять) дней и менее до начала тура – 100% от стоимости оплаченных услуг; При отказе от «Новогоднего пакета» за 15 (пятнадцать) и менее суток до заезда удерживается неустойка в виде штрафа в размере 100% от стоимости оплаченных услуг.
При отказе от услуг в период проживания остаток от стоимости оплаченных услуг удерживается в виде неустойки. При неиспользовании прав на отдых, стоимость оплаченных услуг не возвращается. При отказе от дополнительных услуг менее чем за 3 (три) часа может быть удержано до 100% стоимости услуг. В случае отказа от ранее оплаченных услуг Администрация может предложить перенести даты оказания услуг, согласно пожеланиям Гостя и исходя из возможностей загородного комплекса «Eco Village»
2.6. Заселение в загородный комплекс «Eco Village» производится на основании предоставления Заказчиком документов предусмотренных пунктами 18-18(4) Правил предоставления гостиничных услуг в Российской Федерации, утвержденных Постановлением Правительства РФ от 18.11.202 №1853
2.7. Услуга, установленная п. 2.2. Договора считается оказанной Исполнителем по истечении каждых суток проживания.
2.8. Продление срока пребывания в загородном комплексе «Eco Village», либо оказание дополнительных услуг, не предусмотренных настоящим Договором, производится при наличии фактической возможности продлить/оказать соответствующие услуги согласно действующему прейскуранту и в порядке установленном Правилами проживания.


3. Стоимость услуг и порядок расчетов
3.1. Цена на услуги, оказываемые по настоящему договору, устанавливается согласно действующему прейскуранту Исполнителя, размещенном на сайте https://ecovillageclub.ru/ и фиксируется Сторонами в настоящем договоре. Стоимость услуг, согласованная Сторонами, является окончательной и не может быть изменена Исполнителем в одностороннем порядке.
3.2. Стоимость услуг, предоставляемых по настоящему Договору, составляет:
        Общая стоимость услуг: __________________________(Сумма прописью)
Исполнитель является плательщиком налога по ставке 5%
[bookmark: _GoBack]3.3. Заказчик оплачивает исполнителю предоплату в размере 100% от стоимости по настоящему Договору не позднее ________________
3.4. Тариф «Базовый тариф "Без завтрака"» является гарантированным и невозвратным.
Допускается, в случае не заезда гостя, сохранение части оплаты на депозите загородного комплекса «Eco Village». Воспользоваться депозитом возможно в зависимости от загруженности номерного фонда, в течении календарного года.
Любой перенос дат (заезда/выезда) согласовывается заранее с Администрацией загородного комплекса «Eco Village» и предоставляется по возможности загрузки номерного фонда.
4. Ответственность сторон
4.1. В случае нарушения условий настоящего Договора, а так же за ущерб, причиненный другой стороне, стороны несут ответственность, в соответствии с законодательством Российской Федерации и настоящим Договором.
4.2. В случае несвоевременной оплаты Заказчиком услуг, оказанных Исполнителем в соответствии с условиями настоящего договора, Заказчик выплачивает Исполнителю проценты за пользование чужими денежными средствами в соответствии со статьей 395 ГК РФ.
4.3. Заказчик в соответствии с законодательством Российской Федерации возмещает ущерб в случае утраты или повреждении имущества загородного комплекса «Eco Village»
5. Порядок разрешения споров
5.1. Все споры по настоящему договору стороны будут стремиться решить путём переговоров. Вопросы, не урегулированные условиями настоящего Договора, решаются в соответствии с законодательством РФ.
5.2. Исполнитель не несет ответственность перед Заказчиком за отмену, задержку или изменения срока оказания услуг по настоящему договору, произошедшие по причинам, не зависящим от Исполнителя: стихийное бедствие, угроза военных действий, переворотов, экономических беспорядков, режим самоизоляции, карантин, забастовок, катастроф, террористических актов, отмена автобусного, железнодорожного сообщений и т.п.
5.3. При не достижении согласия в ходе переговоров спор передаётся на рассмотрение в Арбитражный суд г. Санкт-Петербурга Ленинградской области.
5.4. В случае неисполнения или ненадлежащего исполнения Исполнителем настоящего Договора, Исполнитель несет ответственность в соответствии с действующим Законодательством РФ.


6. Заключительные положения
6.1. Договор составлен в двух экземплярах, имеющих равную юридическую силу, по одному для каждой из сторон.
6.2. Срок действия настоящего договора – с момента подписания настоящего договора до момента исполнения Сторонами всех своих обязательств.
6.3. Приложения: Приложение №1 «Правила проживания, пребывания и предоставления услуг в загородном комплексе «Eco Village»
6.4. Антикоррупционная оговорка – (в раздел «прочие условия» или отдельным разделом договора)
При исполнении своих обязательств по настоящему Договору, Стороны, их аффилированные лица, работники или посредники не осуществляют действия, квалифицируемые применимым для целей настоящего Договора законодательством, как дача/получение взятки, коммерческий подкуп, а также действия, нарушающие требования применимого законодательства и международных актов о противодействии легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путём, не совершают и не могут совершать какие-либо действия в целях получения не предусмотренных Договором выплат, имущества, ценностей, услуг, иного имущества предоставления или привилегий, в том числе за заключение Договора, его продление или изменение, или представление каких-либо преимуществ за ненадлежащее влияние на какие-либо бизнес процессы внутри компаний – Сторон настоящего Договора. Все причитающиеся по настоящему Договору выплаты (платежи) будут совершены в безналичной форме только на счет Стороны, получающей платеж по условиям настоящего Договора. Никакие платежи по настоящему Договору не будут осуществляться в пользу сотрудников компаний – Сторон настоящего Договора или третьих лиц.
В случае возникновения у Стороны подозрений, что произошло или может произойти нарушение каких-либо положений настоящей Статьи, соответствующая Сторона обязуется уведомить другую Сторону в письменной форме.
6.5. Стороны договорились, что в целях исполнения настоящего Договора, подписание настоящего договора, а также дополнительных соглашений, приложений и др., обмен документами и информацией может осуществляться посредством электронной почты ecovillageclub@yandex.ru
Отсканированные копии документов, направленные путём указанного способа, приравниваются к оригиналам до момента фактического получения последних.
6.6. Стороны договорились, что в целях исполнения настоящего Договора осуществляется предоставление Заказчиком (Передающая сторона) Исполнителю (Принимающая сторона) фамилии, имени, отчества гостей с согласия последних. Предоставление персональных данных гостей без их согласия влечет ответственность в соответствии с действующим законодательством РФ. Принимающая сторона обязуется принимать все необходимые в соответствии с требованиями действующего законодательства РФ организационные и технические меры по обеспечению конфиденциальности и безопасности персональных данных ,по защите их от несанкционированного, в том числе, случайного доступа,уничтожения,изменения,блокирования,копирования,распространения и иных неправомерных действий.
6.7. Подписанием настоящего Договора Заказчик дает Исполнителю согласие на обработку его персональных данных, указанных в настоящем Договоре с целью исполнения его условий. Согласие может быть отозвано путем направления Заказчиком письменного заявления Исполнителю.
6.8. Недействительность какого-либо из условий настоящего Договора не влечет недействительности всего Договора в целом.



7. Реквизиты сторон
	Заказчик: 

_________________________________________
_________________________________________
_________________________________________

_________________________________________
_________________________________________
_________________________________________
_________________________________________

________________________________________


















___________________/____________________./
                                                                                 М.П.

(Должность)________          ___ФИО________
	Исполнитель:
                                                                                                    
ООО «Эко Вилладж»
ИНН/КПП 4703156922/470301001
ОГРН 1184704009390

ОКВЭД 55.20 Деятельность по предоставлению мест для краткосрочного проживания

Расчетный счет 40702810932180011763
Корр. Счет 30101810600000000786
БИК 044030786

БАНК ФИЛИАЛ "САНКТ-ПЕТЕРБУРГСКИЙ" АО "АЛЬФА-БАНК"

Юридический адрес: 188754, Ленинградская область, Приозерский р-н, Красноозерное сельское поселение, Эко Вилладж тер., дом № 1, литера АК

Фактический адрес   188754, Ленинградская область, Приозерский р-н, Красноозерное сельское поселение, Эко Вилладж тер., дом № 1, литера АК






___________________/____________________./
М.П.                                                   

Генеральный директор    Макарченко Н.А.







Приложение № 1 к Договору № ___ от «__» ______ 202__ г.

Правила проживания в загородном комплексе Eco Village

Регистрация гостей. Администрация загородного комплекса Eco Village обязана регистрировать Гостей по месту временного пребывания на основании документа, удостоверяющего личность (паспорт, свидетельство о рождении, заграничный паспорт) и заполненной анкеты. Посетители, приглашенные Гостем в коттедж для проживания, также регистрируются у Администратора с предоставлением документа и с соответствующей доплатой Прейскуранту.
· Оплата проживания производится, согласно выставленного счета в размере 100% до даты заезда.
· Проживание с животными допускается за дополнительную плату. Для собак обязательно наличие намордников и поводков. Проживание с домашними питомцами КАТЕГОРИЧЕСКИ ЗАПРЕЩЕНО в резиденции и эко виллах.
· Дети до 6 лет проживают бесплатно, без предоставления доп. спального места.
· Гость принимает на себя обязательство по оплате всех выставленных и подписанных им счетов.
· Заселение. Забронированный коттедж предоставляется в 16.00. Необходимо у администратора получить карты гостя (согласно количеству заехавших автомобилей, на территорию), указав номера автомобилей.
· Выезд. Расчетный час в 13.00, при выезде после приемки номера горничной получить отметку на выезд и предъявить на посту охраны карты гостя.
· Проживание менее суток. При заезде до 16.00 и при выезде с 13.00 до 24.00 коттедж оплачивается дополнительно из расчета ½ суточного тарифа. При проживании менее суток с момента заезда Гость оплачивает целые сутки.
· Личные вещи. За сохранность ценностей, оставленных в коттедже, Администрация не несет ответственность.
· Имущество загородного комплекса Eco Village. В случае порчи или утраты имущества Гость обязан возместить нанесенный ущерб на основании действующих расценок и Акта, составленного Администрацией в присутствии Гостя. С описанием имущества можно ознакомиться в книге гостя.
· Просим соблюдать правила посещения объектов загородного комплекса Eco Village.
· Музыкальное сопровождение строго до 22:00. Штраф за неисполнение данного правила 200 000 р. Режим тишины в комплексе в будние дни с 22:00 до 08:00, в выходные и праздничные дни с 22:00 до 12:00
· Дети должны находиться под наблюдением взрослых. Администрация не несет ответственность за жизнь и здоровье детей, оставленных без присмотра.
· Стоянка личных автомобилей разрешена рядом с коттеджем, если автомобиль не препятствует передвижению другого транспорта, и не более 1 автомобиля рядом с коттеджем. Запрещается передвигаться по территории на автомобиле, исключение заселение/выселение из коттеджа. Движение по территории со скоростью не больше 5 км/ч. В случае нарушения штраф 3000 руб.
· Пожарная безопасность: В целях безопасности в коттеджах категорически запрещается курить, пользоваться собственными нагревательными приборами, накрывать светильники, приносить и хранить в номере пожароопасные, взрывчатые и токсичные вещества и материалы. Запрещается оставлять включенным свет и сауну, уходя из коттеджа, а также лить воду на камни в сауне.
· Сауна Пользование сауной разрешено с 16:00 до 23:00 и с 10:00 до выезда. Пользование сауной вне установленное время оговаривается с Администратором. Услуга платная.
· Разводить костер категорически запрещается. Мангал разрешается использовать только в специально отведенных местах рядом с коттеджем. (Использовать только уголь и жидкость для розжига).
· Использовать пиротехнические средства на территории загородного комплекса Eco Village можно только после согласования с Администрацией, в иных случаях запрещено. Штраф 5000 руб.
· В случае пожара необходимо: 1. Немедленно сообщить о случившемся Администратору тел. 8 (812) 958-11-24, 8 (812) 958-07-84, 2. Срочно покинуть опасную зону. 3. Далее действовать по указанию Администратора и Пожарных.
При несоблюдении правил проживания Администрация имеет право отказать в проживании без возмещения внесенной оплаты с удержанием компенсации за причиненный ущерб.

С правилами ознакомлен и согласен. Подпись гостя_____________ дата__________________     
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